Hotelstorné Prémium

Milyen szolgaltatasok vannak biztositva?

Européiscﬁe/é

Reiseversicherung — Y

Utazasi stornd

1. Stornékoltségek, amennyiben nem kezdi meg az utazast

a kivalasztott utazasi arig
kibévitett storno-okok

Ha a biztositas megkotésére az utazas lefoglalasatél szamitott 3 napnal késébb kertl sor, akkor csak azok az események vannak bi-
ztositva, amelyek a biztositas megkoétésétdl szamitott 10. nap utan kdvetkeznek be (kivéve a balesetet, haldlesetet vagy természeti e-

seményeket).

Az utazas megszakitasa
2. Alefoglalt, nem felhasznalt utazasi szolgéaltatasok téritése

a kivalasztott utazasi arig

Késedelmes érkezés

3. Az érkezés soran felmeril6 tovabbi szallas- és ellatas koltségeinek téritése

600,- € 6sszegig

A tartbzkodas nem szandékos meghosszabbitasa

4. Az (dulés helyén felmerlld tovabbi szallas- és ellatas koltségeinek téritése

3.000,- € 6sszegig

Keresés és mentés, beleértve a helikopteres mentést

5. Keresési és mentési koltségek baleset, hegyi-, vagy vizi vészhelyzet esetén

10.000,- € 6sszegig

‘

zolgaltatasok balesetet kévetéen
6. Korhazba széllitas
Az orvosi slirgésségi ellatas koltségei
Hazaszallitas, vagy tovabbi hazautazasi koltségek

100%-o0s koltségfedezet
1.000,- € 8sszegig
1.000,- € dsszegig
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. Gépjarmi visszahozatala a vezet6 hianya esetén

1.000,- € dsszegig

‘

oOras vészhivas és azonnali segitség

igen

A szolgaltatasok jegyzékében feltlintetett biztositasi 6sszegek korlatozzak minden biztositasi esemény szamara a biztositéd altal fizethetd biztositasi

szolgaltatas 6sszegét.

Ha On tobb kozdsen utaz6é személy szamara koti meg a Hotelstornd Prémium biztositast, akkor a biztositasi 6sszegek az 6sszes személyre kdzdsen

vonatkoznak.

Milyen helyzetekben all fenn a biztositasi védelem?

A biztositasi védelem a foldrajzi értelemben vett Eurépaban érvényes, Oroszorszagban, valamennyi foldkozi-tengeri allamban és szigeten, Jordaniaban,
Madeiran, az Azori-szigeteken és a Kanari-szigeteken, kivéve Sziriat és a Krim-félszigetet.

Mely szerzédési alapelvek kerilnek alkalmazasra?
A szerzédés alapjat az angol EUROPAISCHE travel insurance conditions (Hotel Industry) 2021 (ERV-RVB Hotellerie 2021).

Az osztrék jog érvényes.
Biztositasi dij
Egy 31 napon bellli utazasra Eur6paban
Utazasi dij max Biztositasi dij Utazasi dij max

Biztositasi dij

Ha On a Hotelstornd Prémium biztositast tdbb, egyiittesen utazod

személyre koti meg, akkor kérjik, valassza ki az 6sszes személy

utazasi aranak dijat (beleértve az esetlegesen lefoglalt egyéb
szolgéltatasokat és Utikoltségeket).
Vegye figyelembe, hogy az utazds elmaradéasara vonatkozé

maximalis biztositasi Osszeg foglalasonként/biztositasi
eseményenként 18.000,- €.

200,- € 17,-€ 3.000,- € 205,- €
300,- € 22,-€ 3.500,- € 237,-€
400,- € 29,-€ 4.000,- € 269,- €
500,- € 36,-€ 4.500,- € 300,- €
600,- € 43,-€ 5.000,- € 334,-€
800,- € 57,-€ 6.000,- € 400,- €
1.000,- € 72,-€ 7.000,- € 466,- €
1.200,- € 86,-€ 8.000,- € 532,-€
1.400,- € 99,-€ 9.000,- € 598,- €
1.600,- € 112,-€ 10.000,- € 664,- €
1.800,- € 125,-€ 12.000,- € 840,- €
2.000,- € 138,-€ 15.000,- € 1.050,- €
2.500,- € 171,-€ 18.000,- € 1.260,- €

Mi a teend6 karesemény esetén?

Kérjuk, hogy a karesetet mihamarabb jelentse be:
¢ Online karbejelentés a kovetkezé cimen:
www.europaeische.at/service/schaden-melden
Elény: az adatainak bevitele utan On azonnal megkapja a
kareset-szamot és a tovabbi teendbket tartalmazd tajékoztatast.
A szikséges dokumentumokat is azonnal fel tudja tolteni.
e E-mail killdése a kovetkezd cimre: schaden@europaeische.at
¢ Postai kiildemény a kévetkezé cimre:
Europaische Reiseversicherung AG
Schaden-Management
KratochwijlestraBe 4, A-1220 Wien
Vészhelyzet esetén kérjik, a lehetd leghamarabb jelentkezzen a 24 6ras
vészhelyzeti hivdszamunkon:
+43 1 50 444 00

Kérdések esetén a Karrendezési Ugyosztalyunk telefonon is all az Onok
rendelkezésére: Tel: +43 1 317 25 00-73901.
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Ki a biztosit6?

Européische Reiseversicherung AG,

Székhely: Bécs. KratochwjlestraBe 4, A-1220 Wien
Tel.: +43 1 317 25 00, E-Mail: info@europaeische.at
europaeische.at, Cégjegyzék HG Wien FN 55418y.

Adatkezelési tajékoztatonkat letdltheti az europaeische.at/datenschutz cimrdl, vagy
kérje az Ugyfélszolgalatunktol.

Felligyeleti hatésag: FMA pénzigyi piaci felugyelet, terilet: Biztositasi felligyelet,
Otto-Wagner-Platz 5, A-1090 Wien.

Az Européische Reiseversicherung AG a trieszti székhelyl Assicurazioni Generali
S.p.A. cégcsoporthoz tartozik, amely az IVASS biztositéi csoport-nyilvantartasba
026-0s sorszam alatt kerdilt bejegyzésre.
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