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Informazioni per i nostri clienti e partner  
nel settore alberghiero in Austria e Alto Adige  
su COVID-19 e copertura assicurativa  
Aggiornamento: 05.06.2023  
 

Le nostre polizze di assicurazione per cancellazioni alberghiere offrono la seguente 
copertura assicurativa per cancellazioni dovute a COVID-19 che varia (portata delle 
prestazioni e somme assicurate) a seconda del prodotto assicurativo scelto: 

Copertura annullamento per COVID-19  

Spese di annullamento nel caso in cui Lei, in qualità di cliente assicurato, non possa 
intraprendere il viaggio 

• qualora Lei o una persona ugualmente assicurata che viaggia con Lei si ammali di 
COVID-19 o abbia un test PCR positivo e non possa quindi intraprendere il viaggio 

• qualora un parente stretto (*) o una persona convivente si ammali di COVID-19 e sia 
necessaria la Sua presenza urgente 

(*) Per parenti si intendono il coniuge (o il partner registrato o il convivente), i figli (figliastri, generi e 
nuore, nipoti, bambini in affidamento, figli adottivi), i genitori (genitori acquisiti, suoceri, nonni, genitori 
affidatari, genitori adottivi), i fratelli e le sorelle, i fratellastri e i cognati della persona assicurata - nel 
caso di partner registrato o convivente anche i suoi figli, i genitori, i fratelli e sorelle. 

 

Le malattie pandemiche o epidemiche sono considerate malattie assicurate ai sensi 
dell’ERV-RVB Hotellerie 2021. 

Tutte le ulteriori prestazioni ed esclusioni vengono applicate conformemente all‘entità delle 
prestazioni e all’ammontare della copertura del prodotto assicurativo prescelto e alle 
condizioni di assicurazione viaggio ERV-RVB Hotellerie 2021. 

 

Informazioni e reperibilità  

Per qualsiasi informazione si prega di contattare info@europaeische.at.  
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